Natur-Pur-Reisen
Eduard-Trabold-Straf3e 6
D-79183 Waldkirch-Kollnau

Unverbindliche Anfrage fiir ein Angebot

(e-Mail, Telefon-Nr., ggf. mobil)

Angaben zu den Personen:

NATUR-PUR

REISEN

Bitte senden Sie
der per Post an
resse,
per eMail an

lhre Anfrage
nebenstehende Ad-
selbstverstandlich

<

entwe-

gerne  auch

info@natur-pur-reisen.de

oder per Fax an +49 7681 49 29 78-9.

(Anzahl Erwachsene] (Anzahl Kinder, ggf. Alter) .......ccccoeeveaneene.
Reiseziel:
Island Gronland Faroer Inseln
REISEZEIL: ..
Flug mit anbieten: (Ja) (Nein)
Ich/wir interessiere/n mich/uns fiir:
Ferienwohnungs-Reise Wanderreise
Bus-/Gruppen-Reise (Hotels) Reittouren

Auto-Tour (Hotel/Gastehauser)

an die oben genannte E-Mail-Adresse.

damit einverstanden.

Fahriberfahrt (PKW/Wohnm.)

Bitte senden Sie mir den Natur-Pur-Reisen GmbH Newsletter

Die umseitige Datenschutzerklarung habe ich gelesen und erklare mich

Sonstiges (Wiinsche/Erganzungen/Bemerkungen):

(Ort/Datum)

Unterschrift

Sind Sie schon Kunde/in?

e

(Kd.-Nr., wenn bekannt)

D Nein

Wir mochten uns bestmaglich
an lhrem Bedarf orientieren.

Deshalb ist uns lhre Riick-
meldung wichtig, was lhnen
besonders an unserem Ange-
bot gefallt und was wir noch
besser machen konnen.

Dabei helfen uns Ihre Antwor-
ten auf folgende Fragen:

Wie sind Sie auf uns aufmerk-
sam geworden?

D Katalog 20....

D Messe (Wo?) ..cceunee.
D Empfehlung

D Sonstige

Anregungen/Verbesserungs-
vorschlage:

D Katalog bitte zusenden

Bearbeitungsvermerke:

Angebot erstellt ...........
(Datum/Bearbeiter)

L]
D Reise gebucht ..........
L]

(Datum/Bearbeiter])

Reise bezahlt  ..........
(Datum/Bearbeiter)
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Datenschutzerklarung RE

Im Folgenden informieren wir tiber die Erhebung personenbezogener Daten tiber die Website der Elefant-Tours GmbH www.elefant-tours.de
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m
Z

UR“

§ 1 - Definitionen und Kontaktdaten

Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich bezogen oder beziehbar sind, also z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzungsverhalten.
Verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung ist die Natur-Pur-Reisen GmbH vertreten durch die Geschéftsfiihrer Helge Herrmann und Johannes Hiinerfeld.
Sie erreichen die verantwortliche Stelle unter folgenden Kontaktdaten:

Natur-Pur-Reisen GmbH

Eduard-Trabold-Str. 6

79183 Waldkirch-Kollnau

Tel. +49 768149 29 79-0

eMail: infoldnatur-pur-reisen.de - Website: www.natur-pur-reisen.de

§ 2 - Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

1. Erhebung personenbezogener Daten beim Besuch der Website

Bei der lediglich informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht zur Nutzung der Website anmelden, registrieren oder uns sonst persénliche Daten tibermitteln, erheben wir keine personenbezogenen Daten, mit Ausnahme der Daten, die Ihr
Browser tibermittelt, um lhnen den Besuch der Website zu ermdglichen. Diese sind:

- IP-Adresse

- Datum und Uhrzeit der Anfrage

- Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

- Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

- Zugriffsstatus/http-Statuscode

- jeweils tibertragene Datenmenge

- Website, von der die Anforderung kommt

- Browser

- Betriebssystemn und dessen Oberflache

- Sprache und Version der Browsersoftware.

Diese Daten werden zur Gewahrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website und einer komfortablen Nutzung derselben, zur Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie zu administrativen Zwecken gespeichert.

Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs.1S.1 EU-DSGVO. Unser berechtigtes Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu dem Zweck, Riickschliisse auf Ihre
Person zu ziehen.

Dartiber hinaus setzen wir beim Besuch unserer Website Cookies sowie Analysedienste ein. Nahere Erlauterungen hierzu erhalten Sie unter § 6 und 7 dieser Datenschutzerklarung.

2. Erhebung personenbezogener Daten bei der Funktion . Kontaktformular” unserer Website

Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Website bieten wir die Moglichkeit auf unserer Website an, mit uns in Kontakt zu treten und uns eine Anfrage zu senden. Dazu miissen Sie in der Regel weitere personliche Daten angeben, die wir ausschlieflich
zur Erbringung der jeweiligen Leistung nutzen.

Dies sind folgende Daten: Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer sowie Ihre ibermittelte Nachricht. Weitere, freiwillige Angaben sind entsprechend gekennzeichnet. Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach
Art. 6 Abs.1S.1 EU-DSGVO auf Grundlage lhrer freiwillig erteilten Einwilligung. Die fiir die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden nah Erledigung der von lhnen gestellten Anfrage automatisch geldscht.

3. Datenverwendung bei Anmeldung zum E-Mail-Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die hierfiir erforderlichen oder gesondert von Ihnen mitgeteilten Daten, um lhnen regelmaBig unseren E-Mail-Newsletter aufgrund Ihrer Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 S. 1 EU-DSGVO zuzusen-
den.

Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit mdglich und kann entweder durch eine Nachricht an die unten beschriebene Kontaktmaglichkeit oder tiber einen dafiir vorgesehenen Link im Newsletter erfolgen. Nach Abmeldung l6schen wir Ihre E-Mail-Adresse,
soweit Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dariiber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und tiber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

4. Datenverwendung fiir E-Mail-Werbung ohne Newsletter-Anmeldung und Ihr Widerspruchsrecht

Wenn wir Ihre E-Mail-Adresse im Zusammenhang mit dem Verkauf einer Ware oder Dienstleistung erhalten und Sie dem nicht widersprochen haben, behalten wir uns vor, Ihnen geeignete Angebote zu dhnlichen Produkten, wie den bereits gebuchten, per
E-Mail zuzusenden. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung tiberwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden gemaB Art. 6 Abs. 1S. 1 EU-DSGVO. Sie konnen dieser Verwendung lhrer
E-Mail-Adresse jederzeit durch eine Nachricht an die oben beschriebene Kontaktmdglichkeit oder tiber einen dafiir vorgesehenen Link in der Werbemail widersprechen, ohne dass hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen.
5. Datenverwendung fiir Postwerbung und Ihr Widerspruchsrecht

Dariiber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre Postanschrift fiir eigene Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von Katalogen oder interessanten Angeboten und Informationen zu unseren Produkten per Briefpost. Dies dient
der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung liberwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden gemaf Art. 6 Abs. 1S. 1 EU-DSGVO.

6. Erhebung personenbezogener Daten bei der Funktion ..Géstebuch” unserer Website

In unserem Gastebuch, in dem wir verschiedene Beitrdge zu relevanten Themenbereichen verdffentlichen, kdnnen Sie Gffentliche Kommentare abgeben. Wenn Sie einen Kommentar einreichen, wird dieser bei dem entsprechenden Beitrag verdffentlicht und
dabei der von Ihnen angegebene (ggf. pseudonyme) Nutzername angezeigt. Die Angabe Ihrer Website ist freiwillig. Wenn Sie einen Kommentar abgeben, speichern wir intern Ihre E-Mail- und IP-Adresse, wobei letztere automatisch geldscht wird. Dies beruht
darauf, dass wir unter Umstanden fiir die Veréffentlichung widerrechtlicher Inhalte haften kdnnen. Die Kommentare werden vor Verdffentlichung nicht gepriift. Wir kontrollieren diese jedoch in Stichproben und konnen diese l6schen, wenn Sie moglicherweise
rechtswidrige Inhalte erhalten. Die Datenverarbeitung erfolgt nach Art. 6 Abs. 1S. 1 EU-DSGVO auf Grundlage Ihrer freiwillig erteilten Einwilligung.

§ 3 - Empfanger Ihrer Daten

Eine Ubermittlung Ihrer personlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt.

Wir geben lhre persdnlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1S. 1 EU-DSGVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben, die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1S. 1 EU-DSGVO zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme
besteht, dass Sie ein Uberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe lhrer Daten haben, fiir den Fall, dass fiir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 EU-DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie dies gesetzlich zuldssig und nach Art.
6 Abs. 1S. 1 EU-DSGVO fiir die Abwicklung von Vertragsverhltnissen mit Ihnen erforderlich ist.

§ 4 - Dauer der Speicherung |hrer Daten
Die von lhnen gespeicherten Daten werden fiir die Dauer der Bearbeitung Ihrer allgemeinen Kontaktanfrage bzw. Ihrer Angebotsanfrage oder zur Abwicklung des mit Ihnen geschlossenen Vertrages gespeichert. Sofern die Bearbeitung oder unsere Vertrags-

beziehung beendet ist bzw. Sie von |hren unter § 5 genannten Rechten Gebrauch machen, werden Ihre Daten gem. lhrer Rechteausiibung im Sinne des § 5 behandelt, ggf. geldscht, soweit nicht gesetzliche Vorschriften langere Aufbewahrungsfristen vorsehen.
Sobald auch diese steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen abgelaufen sind, werden |hre Daten geldscht.

§5-Ihre Rechte

1. auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung oder Datentibertragbarkeit.

Sie haben das Recht, von uns jederzeit Auskunft zu verlangen {iber die zu Ihnen bei uns gespeicherten Daten, sowie zu deren Herkunft, Empfangern oder Kategorien von Empfangern, an die diese Daten weitergegeben werden und den Zweck der Speicherung.
Sie haben das Recht Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, géngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen.

Sie haben das Recht, die zu lhnen bei uns gespeicherten Daten jederzeit zu berichtigen, einzuschranken und l6schen zu lassen, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen.

Alle Informationswiinsche, Auskunftsanfragen oder Widerspriiche zu Datenverarbeitung richten Sie bitte per E-Mail an unsere oben genannte E-Mail-Adresse.

Sie haben das Recht Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, géngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen

2. auf jederzeitigen Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung Ihrer Daten

(1) Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, kénnen Sie diese jederzeit widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zuldssigkeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn gegeniiber uns ausgesprochen
haben.

(2) Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die Interessenabwégung stiitzen, kénnen Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung insbesondere nicht zur Erfiillung eines Vertrags mit Ihnen er-
forderlich ist, was von uns jeweils bei der nachfolgenden Beschreibung der Funktionen dargestellt wird. Bei Ausiibung eines solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Griinde, weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht wie von uns durchgefiihrt
verarbeiten sollten. Im Falle Ihres begriindeten Widerspruchs priifen wir die Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere zwingenden schutzwiirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung
fortflihren.

(3) Selbstverstandlich kénnen Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Werbung und Datenanalyse jederzeit widersprechen.

3. auf Beschwerde gegeniiber der Datenschutzbehdrde

Im Falle datenschutzrechtlicher VerstéBe steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu. Zustandige Aufsichtsbehdrde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem
unser Unternehmen seinen Sitz hat. Eine Liste der Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten kénnen folgendem Link entnommen werden: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.

8§ 6 - Cookies

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr Browser automatisch erstellt und die auf Ihrem Endgerit (Laptop, Tablet, Smartphone 0.3.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies richten auf
Ihrem Endgerét keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware.

In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Ihrer Identitét erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots fiir Sie angenehmer zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits besucht haben. Diese werden nach
Verlassen unserer Seite automatisch geldscht.

Dariiber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporare Cookies ein, die fiir einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf Ihrem Endgerét gespeichert werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste in
Anspruch zu nehmen, wird automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen sie getatigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu missen.

Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes fiir Sie auszuwerten (siehe § 7). Diese Cookies ermdglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer Seite
automatisch zu erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit automatisch geléscht.

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fiir die genannten Zwecke zur Wahrung unserer berechtigten Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1S. 1 EU-DSGVO erforderlich.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie knnen Ihren Browser jedoch so konfigurieren, dass keine Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt wird. Die vollstandige
Deaktivierung von Cookies kann jedoch dazu fiihren, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Website nutzen kénnen.

§ 7 - Einsatz von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google inc. (.Google"). Google Analytics verwendet sogenannte ..Cookies”, Textdateien, die auf hrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermdglichen. Die durch den ,.Cookie” erzeugten Informationen tiber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA {ibertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Analysierung auf dieser Website,
wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedsstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iber den europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in den USA iibertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Information benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports iiber die Websiteaktivitdten zusammen zu stellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistung gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen.

Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser tibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Sie konnen die Speicherung der .Cookies” durch eine entsprechende Einstellung in Ihrer Browser-Software verhindern; wie weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall ggf. nicht sémtliche Funktionen dieser Website voll umfanglich werden nutzen
kénnen.

Sie kénnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das ..Cookie” erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogene Daten (inkL. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden
Link verfiigbare Browser Plug-In herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Alternativ zum Browser-Add-on, insbesondere bei Browsern auf mobilen Endgeréten, kdnnen Sie die Erfassung durch Google Analytics zudem verhindern, indem Sie auf diesen Link klicken. Es wird ein Opt-out-Cookie gesetzt, das die zukiinftige Erfassung lhrer
Daten beim Besuch dieser Website verhindert. Der Opt-out-Cookie gilt nur in diesem Browser und nur fiir unsere Website und wird auf Ihrem Gerat abgelegt. Loschen Sie die Cookies in diesem Browser, miissen Sie das Opt-out-Cookie erneut setzen.

Die Nutzung von Google Analytics erfolgt in Ubereinstimmung mit der Voraussetzung, auf die sich die deutschen Datenschutzbehérden mit Google verstandigen. Information des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ldt., Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001. Nutzerbedingungen: http://www.google.com/analytics/terms/de.html, Ubersicht zum Datenschutz: http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html, sowie die Datenschutzerklarung: http:/Aww.google.de/intl/
de/policies/privacy.

§ 8 - Einsatz von Social Media Pluglns

Auf unserer Website werden Social Plugins (..Plugins”) von sozialen Netzwerken verwendet. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessenabwagung tiberwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres Angebots
gemaB Art. 6 Abs. 1S. 1 Lit. f DS-GVO. Um den Schutz Ihrer Daten beim Besuch unserer Website zu erhdhen, sind die Plugins nicht uneingeschrankt, sondern lediglich unter Verwendung eines HTML-Links (sogenannte ., Shariff-Lésung” von c't) in die Seite einge-
bunden. Diese Einbindung gewahrleistet, dass beim Aufruf einer Seite unseres Webauftritts, die solche Plugins enthalt, noch keine Verbindung mit den Servern des Anbieters des jeweiligen sozialen Netzwerks hergestellt wird. Klicken Sie auf einen der Buttons,
offnet sich ein neues Fenster Ihres Browsers und ruft die Seite des jeweiligen Diensteanbieters auf, auf der Sie (ggf. nach Eingabe Ihrer Login-Daten) z.B. den Like- oder Share-Button betétigen kdnnen. Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere
Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die Anbieter auf deren Seiten sowie Ihre diesbeziiglichen Rechte und Ei 1gsmadglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen der Anbieter.
http://www.facebook.com/policy.php

§ 9 - Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in Verbindung mit der jeweils héchsten Verschliisselungsstufe, die von Ihrem Browser unterstiitzt wird. In der Regel handelt es sich dabei um eine 256 Bit
Verschliisselung. Falls Ihr Browser keine 256-Bit Verschliisselung unterstiitzt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie zuriick. Ob eine einzelne Seite unseres Internetauftrittes verschliisselt ibertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen
Darstellung des Schiissel- beziehungsweise Schloss-Symbols in der unteren Statusleiste Ihres Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmafinahmen, um Ihre Daten gegen zufllige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstorung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu
schiitzen. Unsere SicherheitsmaBnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.




